
～人を幸せにする「笑顔の伝道師」が伝える～

「幸せづくり。笑顔づくり。」

フジコン株式会社 山梨事業所
マナー講師 加藤ひかる



※1 ■サプールとは■
コンゴにあるサップと呼ばれる独特なファッションを楽しむおしゃ
れな紳士集団のことです。
コンゴという国は内戦が長く続いていて世界一貧しい国とまでい
われているんです。でもサプールたちは1ヵ月の収入をはるかに
上回る高級スーツを着て、とても優雅に暮らしています。そのファッ
ションが「服が汚れるから戦わない」というメッセージなのです。
90年以上つづいているこの考え・文化に当社の企業姿勢と合致
していることに感銘を受けて、当社は企業として応援しています。

更に、サプールのセブラン氏との出会いを通じ、学びを得えて、
立ち居振る舞い・しぐさ・接し方などを参考に、心の部分と姿勢・
態度を磨いていくことで、コミュニケーションある環境づくりと、ミ
ス・ロスクレームの発生しない職場にしたい、
「日本一紳士、淑女が集う製造会社」を目指すことで①企業ビ
ジョンの人とのご縁つながりを大切にし、関わる人々の幸せを創
造できるからです。



サプールのセブラン氏との出会いを
通じ、学び得た立ち居振る舞い・しぐ
さ・接し方などを参考に、心の部分
と姿勢・態度を磨いていくことで、コ
ミュニケーションある環境づくりと、
ミス・ロスクレームの発生しない職場
にします。

そして、「日本一紳士、淑女が集う製
造会社」をめざします。

ここからマナー研修が誕生する

キッカケとなりました。





■講師プロフィール
高校卒業後、フジコン株式会社山梨事業所へ入社しました。生産管理係へ配属となります。素敵な先
輩たちの刺激を受け何とか私も会社の役に立ちたいとがむしゃらに働くが、肝心な時に自分のマイナ
ス部分を見せてしまう、「もったいない人」でした。

2016年に業務システムの入替に伴い、現在のシステム管理室(ひとりシステム管理室)に配属後か
ら、会社の役に立ちたいという思いと動機が重なったことをきっかけに、社内での自分自身の居場所
を見つけ、職場の業務を円滑に進めるために、感謝・尊敬の心を学び、気持ちの良い人間関係を築く
事という人としての在り方や相手に対する思いやりの心を学びます。

2018年には社内で行った全社マナー研修後、気持ちの良い人間関係を築く事という人としての在り
方に開花し、株式会社プライムコム代表取締役網野麻理様(イイオンナ推進プロジェクト代表)の方に
本会場となる司会進行役に抜擢され大好評を得ます。

その後は、システム管理業務という重要な仕事を担いながらも、マナー向上委員会を通じそれをきっ
かけにマナーを自ら学び2019年2月にビジネスマナーインストラクター認定を受け4月には外部の
新入社員研修で約50名に研修を実施します。

現在は本業の傍ら社内新入社員向けマナー研修や社外からのマナー研修のオファーも受け、研修事
業として展開を開始いたしました。



■ご提案可能な研修内容
①企業様に向けて
製造業の中小企業である創業から大切にして参りました「おもてなしの心」そのエッセンス
を具体的に学ぶことができる様々な研修プログラムをご用意しております。
「製造業あるある！！」についても研修ができます。
■事例■としまして、
・なぜ、マナーが必要なのか。
・お辞儀の基本について お辞儀の種類について (ロールプレイングを含めて)

・姿勢(姿勢・取り組む姿勢)
②学生に向けて
インターンシップの事前指導や面接対策としてビジネス常識や礼儀作法の研修プログラ
ムです。「しなやかな心の育成」という部分でもお話をさせて頂きます。
当社の教育から社会へ旅立つ人の「心と身体づくり」を企業としても応援しております。
③女性や地域社会に向けて
女性のキャリアアップ研修や当社の教育から社会へ旅立つ人の「心と身体づくり」を企業と
しても応援しております。




